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REPUBLIKA HRVATSKA
VIROVITICKD-PODRAVSIKA JUPANLIA
opPCINA MIKLEUS

OPCINSKO VIECE

KLASA: 363-02/22-01/2
URBROJ; 2189-8-01-22-3
Mikleut, 27, sijeZnja 2022,

MNa temelju £lanka 66. Zakona o gospodarenju otpadem (NN br. B4/21] i flanka 35. Statuta Opcine
Mikleus (Slufbeni glasnik br. 1/21), Opdinsko vijede na svojoj 5. sjednici odrianoj dana 27. sijednja 2022
godine, donosi

ODLUKU

o naginu prufanja javne ugluge sakupljanja komunalnog otpada na podrucju Opéine Mikleus

Uvodne odredbe

Clanak 1.

(1) Ovom Odlukom utvrduju se nadin i uvieti prufanja javne usluge sakupljanja koemunalnog otpada na
podrudju Opdine Mikleus putem spremnika od pojedinog korisnika e prijevoza | predaje tog otpada
owlaitenaj osabi za zhrinjavanje otpada (u daljnjem tekstu: javna usluga).

{2) Javna usluga je usluga od opieg Interesa | podrazumijeva usluge prikuplfanja mijeSanog komunalnog
otpada, biootpada, reciklabiinog komunalnog otpada, jednom godiinje glomainog otpada na lokaci]i
obrafunskog mjesta korisnika, preuzimanja otpada u reciklainom dvoristu | mobifnom reciklainom
dwaridtu te prijevaza i predaje otpada ovladtenoj osobi = shrinjavateljufoporabitelju otpada.

{3) Ovom Odlukom propisuju se:

1. kriterij obraguna kolicine mijeianog komunalnog otpada;

2. kategorije korisnika javne usluge;

3. standardne velifine i druga bitna svojstva spremnika za sakupljanje otpada;

4, najmanja ufestalost odvoza otpada prema podrudjima;

5. obracunska razdoblja kroz kalendarsku godinu;

&, podrudja prezanja javne usluge;

7. iznos cijene ohavezne minimalne javne usluge s obrazlofenjem natina na koji je odredena;

8. nafin prufanja javne usluge: odredbe o nadinu pojedinaénog koristenja javne usluge; odredbe o
pribvatljivom dokazu izvrienja javne usluge za pojedinog korisnika usluge; odredbe o nacinu
korittenja zajednickog spremnika; odredbe o kolifini glomaznog otpada koji s2 preuzima u
okviru javne usluge; nadin odredivanja wdjela korisnika javne usluge u slufaju kada korisnic
usluge kufanstva i pravne osabe il fizifke osobe — obrtrici koriste zajednicki spremnik, a nije
postignut sparazum o njibovim udjelima;

9, gdredbe o koridtenju javnih povrfing za prikupljanje otpada | mjestima primopredaje otpada,

ako su razlidita od obrafunskog mjesta;

10. obveze davatelja javne usluge;



11. obweze korisnika javne wsluge;

12, odredbe o informiranju korisnika javne usluge o nadinu djelovania sustava gospodarenja
otpadom;

13. odredbe o prikepljanju i pohrani podataka te prifvatljivion dokazima izvrienja javne usluge za
pojedinafnog karisnika javne usluge;

14, pdredbe o natinu sklapanja i provedbe ugovora o javnaj usluzi;

15. odredbe o provedbi Ugowvara koje se primjenjuju o siucaju mastupanja posebnih okolnosti
ukljuujuci elementarne nepogode, katastrofe i slicno;

16. edredbe o nadinu pednodenja prigovera | postupanja po pripovory gradana na meugodu

uzrokovanu sustavom sakupljanja komunalnog otpada i prigovora na radun za javnu wslugu;

iznos cijene minimalne javne usluge, 5 obrazlofenjem nadina na kaji je odreden, kao i iznos

naknada koje se naplacuju v sklopu naplate cijene minimalne javne usluge;

18, adredbe o utvrdivanju kriterija za umanjenje cijene javne usluge;

19, odredbe o kriterijima za odredivanje korisnika javne usluge u fije ime ILS preuzima obvezu
sufinandiranja cijene javne usluge;

20, odredbe o ugovornoj kazni;

21, opdi uvjell ugovora s korismicima (Prilog 1, Odluke).
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Clanak 2.
Pojmovi koji se koriste u ovoj Odluci o nadinu pruZanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada na
podrucju Opcine Mikleus {u dalinjem tekstu: Odluka) definirani su Zakonom o gospodarenju otpadom (u
daljnjem tekstu: Zakon) i drsgim podzakonskim aktima donesenima na temelju Zakona. Svi pojmaovi kaji
se koriste uowoj Odluci su rodno neutralni.

Clanak 3.
Ma podrucju Opcine Mikleus javnu uslugu pruia gospodarski subjekt kojemu se povjeri prulanje javne
usluge temeljem ugovora {u daljnjermn tekstu: davatelj javne usluge).

Clanak 4.
(1) Korisnik javne usluge na podrufju pruianja javne usluge je viasnik nekretnine, odnosno viasnik
posebnog dijela nekretnine i korisnik nekretnine, odnosno posebnog dijeka nekretnine kad je viasnik
nekretnine odnosno posebnog dijela nekretnine obvezu pladanja ugovorom prenio na tog korisnika i o
tome obavijestio davatelja javne usluge Ili stvarni korisnik nekretnine,

{2) Skupina korisnika javne uslege mofe, na viastitl zahtjev i sukladno medusobnom sporazumu,
zajednicki nastupati prema davatelju javne uslugs.

Kategorije korisnika javne usluge

Clanak 5.

(1} Karisnicl javne usluge razvrstavaju se u kategorije korisnika:
1. kudanstvo
2. nije kucansivo (drugi izvori komuenainog otpada).

{2) Korisnik kucanstvo je korisnik javne usluge koji nekretninu koristi, trajno il povremeno, u svrhu
stanovanja {npr. vlasnici/korisnici stanova, kuéa, nekretnina za admaor).

(3] Korisnik kojl nije kufanstvo je korisnik javne wsluge koji nije razvrstan u kategoriju korisnika
kucanstvwo, a kajl mekretninu koristi u svrhiu obavljanja djelatnosti, Sto ukljufuje | iznajmijivade.

[4) Ako se na istom obraéunskom mjestu korignik mode razvrstati i u kategoriju kucanstvo i v kategoriju
korisnika koji nije kucanstve, korisnik je dufan plafati samo cijenu minimalne jeavne ushuge



obracunatu za kategoriju korisnika koji nije kucansivo u kojem slucaju ima prava | obvere korisnika
kategorije nije kudanstve.

ratungka razdoblia

Kritorill abratuna kalifine mi

Clanak 5.

1) Kriterij obrafuna kolifing mijeianog komunainog otpada je volumen spremnika mijesanog
komunalnog otpada izraien u litrama | broj praZnjenja spremnika u obratunskom razdoblju.

2] Obralunsko razdoblje kroz kalendarsku godinu odreduje s u trajanju od mjesec dana, padinje
pryoga dana u mpesecy, @ zavriava zadnjega dana u istome mjesecu,

Standardne velicine i d

Clanak 7.

(1) standardne velicine spremnika odreduju se kako bi se omogucilo njihovo prainjenje pomocu
specijalnih komunalnih vozila sa sustavima za podizanje spremnika, u skladu s uvjetima zastite na radu.

(2] Standardne velifing spremnika za sakupljanje mijefanog komunalnog otpada, bicotpada i ostalih
virsta otpada v okviru javne usluge na obradunskaom mjestu korisnika javne usluge, na podrudju Opdine
su: BOU, 1201, 2401, 1.100 1, 5 m* i 7 m* i drugl. Navedeni standardni spremnici koriste se na sljededi
riadin:

v spremnic zapreming B0 L koriste se iskljufivo 1a sakupijanje biootpada;
spremnici zapreminge 120 L i 240 L koriste se za sakupljanje komunalnog otpada kod svib
kategarija korisnika;

¢ wredica zapremine 120 L koristi se za sakupljanje komunalnog otpada od korisnika kategorije
kudanstvo;

«  spremnici zapremine 240 Li 1,100 L koriste se sakupljanje komunainog otpada ked korisnika
kategorije kudanstvo u vitestambenim zgradama kao i za nepristupadna podrudja kada vile
korisnika zajednicki koristi spremnik

« spremnici zapremine 1,100 L, 5 m®, 7 m® | drugi koje davatelj javee usluge mole ponuditi
korisniku javne usluge, koriste se za sakupljanje komunalnog otpada kod korisnika kaji nije
kufanstvo, a kod korignika kateporije kudanstvo samo u sludaju iznimne potrebe, o dogovor
izmedu karisnika javne usluge | davatelja javoe wsluge | naplatu prema Cleniku davatelja javne
usluge;

* U okvirg javne usluge korisnik mode imati najvie jedan spremnik odgovarajuce zapreming za
svaku pojedinu vrstu otpada, osim u slufaju iz podtocke 4. ovog stavka kada na istom
obracunskom moZe biti vise spremnika koje korisnici zajednicki koriste.

(3) lznimno, osim o navedenim spremnicima, komunalni otpad se mole prikuplati | u
odpovarajudim vredicama koje osigurava davatel] javwne usluge, ukolike korisnik javne usluge nema
mopucnost smjeitaja standardneg spremnika u viastitom prostoru il ukoliko je kolifina otpada koju
predaje veda od one koja stane u spremndk kojl koristi.

Elanak 2.

(1) Spremnici za sakupljanie otpada moraju biti nepropusni za tekucine, 5 poklopcem, Spremmnici za
pojedine vrste komunalnog otpada kod korisnika javne usluge moraju sadriavati natpis s nazivom
davatelja javne usluge, omaku koja je u evidenciji o preuzetom komunalnom otpadu pridruiena
korisniku javne usluge | cbrafunskom mjestu te naziv vrste otpada za keju je spremnik namijenjen.

2} Spremnik za mijeSani komunalni otpad mora biti opremljen elektronidkim fpom  radi
maoguinosti osiguravana dokaza o ivrienoj usluz,



Najmanja ucestalost odvoza otpada prema podrudjima

(1)

Clanak 9.
Davatelj javne usluge duian je omoguditi korisniku javne usluge primopredaju komunalnog

otpada na obrafunskom mjestu korisnika;

(2)

mijesancg komunalnog otpada najmanje dva puta mjeseing;

bicotpada najmanje jednom tjedno,

ambalainog otpada (plastitna | metalna ambalaia] najmanje jednom mjesacno za kategoriju
karisnika kuéamsteo;

otpadnog papira i kartona najmanje jednom mjesecno za kategoriju karisnika kucanstvo;
ambalainog stakla najmanje jednom mjesecno, samo za kategoriju korisnika kudanstvo

Plan s danima i ckvimim wremenom primopredaje komunalnog otpada prema podrudjima,

kategorijama korisnika i vrstama otpada sastavni je dio obavijesti o advozu komunalnog otpada.

Podrutia prutania javne

Clanak 10.

Davatelj javne usiuge ic dlanka 3, ove Ddluke duian je javnu uslugu prufatl na podredju opdine Miklews,
koje ukljufuje naselja Mikleus, Borik, Cojlug, Cetekovac | Balince,

Maéin prufanja | koridtenja javne usluge

Clanak 11.

{1} Davatalj javne usluge pruZa, a korisnik javne usluge koristi javnu uslugu na sljededi nacin:

1.

korisniku javne usluge mora se osigurati mogucnost odvojene primopredaje komunalnog
otpada, putem spremnika odgovarajucih veli€ina i vrsta odredenih ovom Odlukom, na njegavom
ohrafunskom mjestu; ifili javnoj povrsing: koristenjem reciklainih dvoridta (ukodiko su ista
uspostavijena), mobilnih reciklainih dvorista te odvozom glomamog otpada jednom godiinje,
bei naknade, 5 adrese obratunskog mjesta korisnika javne usluge; '
korisniku javne usluge mora se osigurati odvojena primopredaja mijesanog komunalnog otpada,
biootpada i reciklabilnog otpada, koja se obavlja putem spremnika na lokaciji obradunskog
mijesta korisnika wsluge: ifili javnoj powrsini; koristenjem reciklainih dvordta (ukoliko su ista
uspostavijena); mokilnih reciklaznih dvorizta;

korisnik javne wsluge moie odabrati zbrinjavanje bicotpada komposticanjem o kuénom
kompostery ili cdvorom bicotpada odvojeno prikupljenog v odgovarajucem spremniku o Eemu
se korsnik ofituje u sklopu lzjave o nadinu korstenja javne usluge sakupljanja komunalnog
otpada;

Korisnici na istom obrafunskom mjestu zajednilki odgovaraju 2a obveze nastale rajednickim
koristenjem spremnika. Svaki korisnik javne usluge koji korist] zajednilki spremnik dufan je
postupati 5 otpadom i spremnikom na obratunskom mjestu na nadin kojl ne dovedi u opasnost
ljudsko zdravlje | ne dovodi do rasipanja otpada oko spremnika i ne uzrokuje pojavu neugode
drugoj osobi zbog mirisa otpada;

korisniku javne usluge kategorije kufanstvo mora se omoguditi odvojena predaja glomaznog
komunalnog otpada u reciklanom dvoriftu {ukoliko je isto uspostavijenc) te sukladno rasporedu
odvoza davatelja javne usluge jednom godisnje u kolifini ne vedoj od 5 m’, bez naplate. Korisnik
je duian, sukladno obavijesti davatelja javne usluge, pravovremenao podnijeti zahtjev za odvoz
glomarnog otpada. U zahtjevu 7a odvoz glomaznog otpada potrebno je navesti koje vrste |



kolifine otpada namjerava predati prilikom odvoza (e otpad odiofiti na povrsinu dostupnu
wvozitima davatelja javne usiuga;

g, korisniky Javne usluge mora se omogucil odvojens predaja otpada odredenog posebnim
propisom  koji wreduje gospodarenjz oipadom w reciklainom dvonstu (ukoliko j2 isto
uspastavijeno), odnosno mobinom recikiainom dvoristu,

(2] Ha zabtjev korisnika javne uduge, vz naplaty sukladno Cjeniku davatelja javne usluge, pruiaju se
sljedede usluge:

1. preuzimanje otpada iz stavka 1, ovoga Clanka u slucaju iznimne potrebe za preuzimanjem vede
kolifine otpada od vobilajene;

2. preuzimanje glomaznog otpada, esim preuzimanja glomarnog otpada iz tofke 4. stavka 1. ovoga
Elanka.

13) Korisnik koji koristi kucno kompaostiranje blootpada duZan je kornistiti viastiti komposter. Korisnik
javne usluge obveruje se djelatnicima davatelja javne usluge ili drugim osobama oviastenim za
nadzor provedbe ove Odluke omoguditi pristup na svoju nekretninu i uvid u stanje kompostera i
provedbu kudnog kompostiranja, Korisnik javne usluge duZan je kucno kompostiranje provodifi
sukladno uputama davatelja javne usluge te odredbama Zakona i cdgovarajudih propisa,

(4} Spremnik na obradunskom mjestu na adresi korisnika javne usluge | spremnik postavljen na javnaj
povrEini iz stavka 1. ovopa flanka smatraju se primarnim spremnikosm.

Korisnici zajednickog spremnika duing su se sporazumjeti o udjelima u koristenju spremnika | o istima
abavijestiti davatelja javoe ushuge, Zbroj udjela mora iznositi jedan. Ako ne postofi sporazum izmedu
korisnika zajednifkih spremnika, udjele pojedinih korisnika u zajednickom spremniku, na temealju
podataka davatelja Javne usluge, odreduje davatelj javne usluge. U slulaju da suvlasnicl stambene
zerade nisu postigh sporazum o koridtenju zajednifkop spremnika, kolifina otpada za pojedinadnog
korisnika obrafunava se prama njegovom udjelu u koriftenju zajedniCkog sproamnika, a smatra se da svi
korisnici koriste jednaki udio u zajednifkom spremniku keji odredi davatel] jpvne uslugs, Ak zajednicki
spremnik za mijelani kemunalni otpad uz korisnike kategorije kufanstvo, Istovremeno koriste i korisnici
koji nisu kategorije kudanstvo, odnosno pravne osobe ifili fizilke osobe = obrtnici, njihov udio u
koridtenju zajednickog spremnika zgrade odreduje se na isti nafin kao i kod kategorije korisnika
kufanstvo,

Clanak 12.
(1) Sakupljanpe komunalnog otpada na adresi obratunskog mjesta karisnika javne usluge obavlja se
u odgovarajuéim spremnicima kojl u pravilu moraju biti smjeftenl na zemlj&tu, odnosno unutar
nekretnine korisnika javne usluge. Primopredaja otpada u pravilu se obavlja na javnoj povriini ispred
nekretning korisnika javne usluge, Korisnik javne usluge koristh uslugu na nadin da, sukladno obavijesti
a prikupljanju komunalnog otpada, v dane odvoza otpada na javnu povrSinu ispred svoje nekretnine
iznese odgovarajudi spremnik = otpadom koji se v te dane odvozi.

12} U slufaju kad spremnike 2a otpad nije mogude smjestiti ng zemljiStu odnosno unutar nekretnine
korisnika javne usluge [korisnicl zajednikih spremnikal, spremnic se mogu smijestiti na javnu povrsinu.

Dbveze davatelja javne usluge

Clanak 13.

Davatel] javne ushuge dufan je:



10,

11.
12.

13.
14,

15,

pruati javnu uslugu u skladu sa Zakonom @ ovom Cdlukom e drugim gropisima koji regulivaju
gospodarenje otpadom;

gospodariti 5 advojeno sakupljienim komunalnim otpadom, ukljudujudi preuzimanie, prifevoz |
predaju na zbrinfavanje tog otpada, sukladno redu prvenstva gospodarenja otpadom i na nadin
kaji ne dovedi do mijeianja odvojeno sakupljenog komunalnog olpada s drugom vrstom olpada
ili ctpadom koji ima drukSija svojstva;

snositi sve troskove pospodarenja prikupljenim komunalnim ofpadom do uspostave sustava
postupanja s reciklabilnim komunalnim etpadom kaoji se sastoji preteiito od otpadne ambalaZe;
osigurati korisniku javne usluge spremnike ra primopredaju komunalnog otpada sukbadno
odredbama ove Odluke;

preuzeti sadriaj spremnika od korisnika usluge | to odvojeno mijesani komunalni otpad,
biootpad, reciklabilni komunalni otpad i glomazni otpad;

osipurati proviery da otpad sadrian u spremniku prilikom primopredaje odgovara vrsti otpada
fija se primopredaja ohavija;

osiguratl uvjete kojima se ostvaruje pojedinatno koriStenje javne usluge, neovisne o broju
korisnika kofi koriste zajednicki spreminik;

predati sakupljeni reciklabilni otpad osobi keju odredi Fond za zastitu okolifa i energetshu
ulinkovitost {u daljnjem tekstu: Fond);

voditi evidenciju o preuzetoj kolifini komunalnog otpada od pojedinog korisnika usluge u
chrafunskom razdoblju preme kriteriju koliline otpada, u digitalnom obliku (v daljnjem tekstu:
evidencija) sastawni dio evidencije je Izjava korisnika | dokazi o izvrienaj javnoj usluzi
preuzimanja mijeSanog komunalnog otpada; podatci iz evidencije moraju biti dostupni na uvid
korisniku usluge na njegoy zahtjey;

ornafiti spremnike za primopredaju komunalnog otpadz nazivom davatelja javne usluge,
nazivorn vrste otpada ta koju je spremnik namijenjen i oznakom koja je u Evidenciji o preuzetom
komunalmom otpadu pridrufena korisniku jJavne usluge | obralunskom mjestu;

odgovaratl ra sigurnost, redovitost, | kvalitetu prufanja javne usluge;

izraditi i objaviti u elektronitkom obliku obavijest o sakuplianju komunalnog otpada za sljededu
godinu i dostaviti ju karisniku javne usluge u tiskanom obliku, na adresu ohraéunskog mjesta;
izraditi Cjenik javne usluge i objaviti ga na mreingj stranici;

obratunati cijenu javne usluge na nadin propisan Zakonom, ovom Odiukom | Cienikom; na
racunu za javnu uslugu navesti sve elemente temeljem kojih je izvriio obradun cijene javne
usluge, ukljufive | porez na dodanu vrijednost odreden sukladno posebnom propisu kojim s2
utvrduje pore: na dodanu vijednost;

do 31.03. tekude godine predstavnickom tijelu Jedinice lokalne samouprave podnijeti lzvijedte o
racdu za prethodnu kalendarsky godinu | dostaviti ga Ministarstvu.

Obwveze korisnika javne usluge

Clanak 14,

Korisnik javne ushuge duian je;

1.

2.

koristiti jovnu uslugu na podredju na kejem se nalazi nekretnina korisnika usluge na nacin da
prolzvedeni komunalni otpad predaje putem zaduZenih spremnika;

omoguciti davatelju javne uslege pristup spremniku na mjestu primopredaje otpada kad to
mjesto nije na javnoj povrsini;

postupati s otpadom na obrafunskom mjestu korisnika javne usluge na nacin kojim se ne dovadi
u opasnost fjudsko zdravije, ne dovodi do rasipanja otpada oko spremnika i ne wzrokuje pojava
neugode trecim osobama zbog mirisa ili drugih Stetnih svojstava otpada;

odgovarati za postupanje s otpadom i spremnikom na obrafunskom mjestu korisnika javne
usluge te, kad vise korisnika koristi zajednicki spremnik, zajedno 5 ostalim korisnicima javne



usluge ma istom obradunskom mjestu odgovarall za obvere nastale zajednickim koristenjem
spremnika;

platiti redovito davatelju javne usluge itnos cijene javne wusluge :a obradunsko mjesto |
obracunsko razdoblje, u skiadu 5 vazedimy Cjenikom, osim za obraiunsko mjesto na kojem je
nekretninag koja w2 trajno ne koristi;

predati opasni i problematiéni komunalni otpad u reciklainom dvoridtu (ukolike je isto
uspostawljeno) ili mobilmom reciklaZnom dvoristu, odnosno postupati s istim u skladu s propisom
kojim se wreduje gospodarenje posebnom kategorijom ofpada, osim korisnika kaji nije
kucanstvo;

predati odvojeno mijesani komunalni otpad, reciklabilni komunalni otpad, opasni komunalni
otpad i glomaini otpad;

predati odvojeno biootpad putem odgovarajudeg spremnika ili kompostirati biootpad na mjestu
nastanka;

preuzeti od davatelja javne usluge standardizirane spremnike 2a otpad te omoguditi davatelju
javne usluge ornalavanje spremnika odgovarajudim natpisom | oznakama;

. dostavitl davatelju javne ushuge popunjenu zjavu o natinu koristenja javne usluge (u daljnjem

tekstu; Izjava),

(1)

usluge.

(2}

Clanak 15.
Korisnik javne usluge dufan je dostaviti davatelju javne usiuge izjavu o naéinu koriStenja javne
[zjava o nafinw korigbenja javne usluge je obrazac kojim se korisnik javne usluge i davatelj javne
wsluge usugladavaju o bitnim sastajcima Ugovora.

Izjava se daje na cbrascu koji korisniku javne usluge dostavlja davatelj javne usluge, a koji sadrii

sledece podatke:

1
2.

N MmN s w

]

9:

10,
11.
12,
13.

14.
15,

obratunsko mjesto,

podatke o korisniku javne usluge (ime i prezimeili naziv pravne osobe ili fizicke osobe = obrtnika,
CHE te adresul,

kategoriju korisnika javne usiuge na obradunskom mjestu,

mjesto primopredaje,

udio u koristenju spremnika za mijesani komunalni otpad,

vrstu, zapreminu | koliginu spremnika sukladng Odiuci,

broj planiranih primopredaja mijeianog komunalnog otpada | bicotpada u obrafunskom
razdoblju,

ofitovanje o kompostiranju bicotpada,

ofitevanje o koriStenju nekretnine na obradunskem mjestu B trajnom nekoriftenju nekretning,
obavijest davatelja javne usluge o uvjetima kad se Ugovor smatra sklopljenim,

izjavu korisnika javne usluge kojom potvrduje da je upoznat s Ugovarom,

uvjete rackida Ugovora,

izjavu korisnika javne usluge kojom daje suglasnost za elektronicku komunikaciju ifili broj
miobilnog telefona,

izjavu davatelja javne usluge o obradi csobnih podataka,

izvadak iz Cjenika javne usluge,

15. druge podatke potrebne za sklapanje Ugavara.

(2)

Podaci iz stavka 2. ovoga clanka svrstani su u obrascu Izjave u dva stupca, od kojih je prl

prijedlog davatelja javne usluge, a drugi ofitovanje karisnika javne usluge,

#)

Korisnik javne usluge je dufan vratiti davatelju usluge dva potpisana primjerka lzjave u roku od

15 dana od dana zaprimanja,



(5)

Davatelj jawne usluge dufan je po zaprimanju lzjave karisniku usluge vratiti jedan ovjereni

primjerak lzjave u roku od 15 dana od dana zaprimanya,

{E)

Davatelj javne wsluge dufan je primijeniti podatak iz Izjave koji je naveo korisnik javne usluge

(stupac: ofitovanje korisnika javne usluge] kad je taj podatak u skladi sa Zokanom i ovem Odivkom.

(7]

lznimne cd edredbe stavka 6. ovoga clanka, davatelj javne usluge primjenjuje podatak iz 1zjave

kaji je naveo davatelj javne usluge (stupac: prijediog davatelia javne usluge) u diededim slutajevima:

I

(8)

kad se korisnik javne usiuge ne ofituje v Izjavi o podacima iz stavka 2, ovoga flanka odnosna ne
dostavi davatelju javne usluge lzjavu u roku iz stavka 4. ovopa Elanka,

kad vite korisnika javne usluge koristi zajed nicki spremnik, a medu karisnicima javne usluge nije
postignut dogovor o udjelima koritenja zejednitkog spremnika na natin da zbroj svih ud jela dini
jedan,

kad podatak koji je naveo karisnik javne usluge nije u skladu sa Zakonom | avarn Odlukom,

kad davatel] javne usluge mofe nedvojbena utvrditi da podatak koji j@ naveo korisnik jawne
usluge ne odgovara stvarnom stanju ked korisnika javne usluge.

Davatel] javne usluge mole omoguciti davanje Izjave elektronickim putem kad je takav nafin

prifwatljiv korisniku javne usluge.

(9]

Kerisnik javne usluge duzan je obavijestiti davatelja javne usluge o svakoj promjeni padataka, u

roku od 15 dana od dana kada je nastupila promjena podataka sadrianih u Izjavi.

110}

Qsebni podatci karisnika javne usluge dostavijenl davatelju javne usluge putem Izjave tajni su |

smiju se koristiti iskljuivo u svrhu provedbe ugovomih obveza iz Ugovora o koriftenju javne usluge.
Davatel] javne usiuge duian je ove podatke éuvati u elektronitkoj bazi podataka s opranifenim
pristupom, a obrasce lzjave duian je pohraniti u arhivu vz odgovarajuéu razinu zadtite tajnosti osohnih
podataka,

Clanak 15,

{1} Prihwatljivi dokaz izvrienja javne usluge za pojedinog korisnika javne usluge predstavija evidencija
davatelja javne usluge o izvrienn| Javnoj usluzi (automatska elekiranicka evidencija prainjenja
spremnika mijesanog komunalnog otpada tijekom obradunskog razdoblja) za pojedinog korisnika
Javne usluge, pri éemu davatelj javne usluge ne cdgovara za neovladtena koritenje spremnika od
strane trecih osoba, ved je svaki korisnik javne usluge dufan osigurati da njemu dodijeljene spremnike
ne koriste neoviafteno trede osobe,

(2] Davatel] javne usluge duan je, na zahtjev korisnika javne usluge, omoguditi korisniku javne usluge
uvid u njegove podatke u evidenciji, u elektronickom obliky, putem e-pogte.

{3} Evidencija sadrki podatke najmanje o:

korisniku usluge:

1. Ime iprezime Il naziv pravne gsobe il fizitke osobe — obrinika, OIB | adresa,

2. kategoriji korisnika,

3. obralunsko mjesto,

4. popis primopredaja mijeanog komunalnog otpada i biorazgradivog komunalnog otpada
karisnika usluge po obraunskom razdoblju,

5. popis iZzjavljenih prigovaora korisnika usluge.

koritenju javne ushuge za obrafunsko mjesto:

1. oznaka obralunskog mjesta koja sadrZi adresu, naziv korisnika usluge i u slufaju potrebe

dodatnu ornaku,

pedatak o keriftenju nekretnine na obratunskom mjestu (koristi se iij se trajno ne koristl),

datum zaprimanja zadnje lzjave,

vrsta i kolifina spremnika s pripadajufim oznakama,

udio korisnika usluge u kariZtenju spremnika,

W



6. datum ibroj primopredaja otpada i dokaz ¢ izvrienoj uslugi w obradunskom razdoblju kada
je sukladno Odluci kao kriteri] kolifine otpada odreden volumen spremnika i broj
prainjenja,

7. datum, masa preuzetop otpada | dokaz o izveSenog ushuzi kada & sukladng Odluc kao
kriterij kolidine gdredens masa predanog ctpada.

*  koristenju reciklainog dvorista | mobilnog reciklainog dvoridta:

1. adresa reciklainog dvoriita odnosno mobilnog reciklainog dvoridta u koje korisnik usluge
migde predati otpad bez naknade,

2. datum, ime i prezime i broj osobne iskarnice korisnika usluge, Kjuini broj otpada propisan
posehnim propisom kojim se ureduje katalog otpada | masa preuretog otpada u reciklainom
dvoristu.

= koristenju usluge preuzimanja glomaznog otpada;
1. korisnik usluge, datum preuzimanja glomaznog otpada u okviru javne usluge,
2. korisnik usluge, datum zahtjeva i datum prevzimanja glomaznog otpada na zahtjev korisnika
uskuge.
{2} Podaci iz stavka 1. ovopa flanks za koriznika usluge maraju bitl dostupni na uwid korisniku usluge na
njegov zahtjev putem mreine poite odnosno putem interneta kad je to korisniku usluge pribwatljivo ili
na drugi natin,
{3} Evidencija iz stavka 1. ovoga £lanka vodi se u digitalnom obliku,
(4) Sastavni dio Evidencije iz stavka 1, ovoga clanka su i lzjava i dokazi o izvrsenoj javnoj ushuzi
prevzimanja mijetanog komunalnog otpada,

Ugovor o koristenju javne usluge

Clanak 17.
{1} Ugovor o koristenju javne usluge smatra se sklopljenim:

1. kad korisnik javne usluge dostavi davatelju javne usluge Bzjavu ili

2. prilikom prvop evidentiranog koridtenja javne usluge ili zaprimanja na koritenje spremnika za
primapredaju mijetanog komunalnog otpada, u slufaju kad korisnik javne usluge ne dostawvi
davatelju javne usluge Izjawvu,

{2) Bitne sastojke Ugowvora €ine ova Odluka, Izjava | Cjenik javne usluge.

(3} Davatel] javne usluge duian je omoguditi korisniku javne usluge uvid u akie iz stavka 2. ovoga clanka
prije sklapanja Ugovora te prije svake izmjene i/ili dopune Ugovora te kasnije, na zahtjev korsnika
javne usluge.

(4) lzwrino tijelo Jedinice lokalne samouprave | davatelj javne usluge duni su, putem sredstava javnog
informiranja, mrefne stranice, dostavom pisane obavijesti ifili na drugi 22 korisnika javne usluge
pribwvatljiv nadin, osigurati da korisnik javne usluge, prije sklapanja Ugovora ifili izmjene odnosno
dopune Ugovora, bude upoznat s propisanim odredbama koje ureduju sustav sakupljanjz
komunalnog otpada, Ugovaram i pravnim posljedicama.

i15) Davatel] javne usluge je duian na svojoj mreinaj stranici imati poveznice na mrezne stranice
Marodnih novina na kojima je objavljen Zakon, digitalna preslika Odluke, digitalna preslika cjenika sa
svim pripadajucim dodacima i prilozima.

e javne usluge u sluda

Clanak 18.
i1] U slucaju nastupanja posebnih okelnosti = elementarne nepogode, vremenske neprilike, rata il
druga vide sile koja bi sprijedila davatelja javne usluge u zvrSenju javne usluge u okvirima opisanim ovom
Odlukam u trajanju duljerm od jednog obratunskog razdoblja, ugovormne obveze se ne primjenjuju za
vrijeme trajanja posebnih okolnosti.



{2} U slucaju trajanja posebnih okolnosti kracem od |jednog obracunskog razdeblja, ugovorne
obveze oslaju na snazi, a davatelj javne usluge duan je, fim ckolnosti dozvole, izvriiti Javnu uglupu u
clpelost, ukljetujudi | odvoz onih kalidina otpada koje je propustio odvesti za wrijeme Lrajznja posebnih
okolnosti. Odredbe Ugovora koje e odnose na ugovornu kaznu u takvom slucaju se ne primjenjuju, dok
2 ne normalizira stanje u sustavy

Podnofenje prigovora u verl neugode uzrokovane sustavom sakupljanja kemunalnog otpada |
podnodenja prigovora — reklamacije korlsnika javne usluge
Clanak 19.

{1) Prigovor u vezi neugode uzrokovane sustavom sakupljanja komunalnog otpada podnosi se
kemunalnom redaru, a komunalni redar riefenjem de obvezati uzrofnika neugode na atklanjanje
posljedica. U shudaju da je do neugode doilo zbog povrede odredbi ove Odluke, Zakona ill drugog
propisa, komunalni redar moZe pokrenuti prekedajni postupak.

(2} Prigevor = reklamaciju u vezi koriStenja | naplate javne usluge korisnik javne usluge moie predati
davatelju javne usluge pisanim putem, osobno i poitom na uredibeni zapisnik ili elektronitkom
pedtom na obfvijenu slufbenu adrese elektronicke poite davatelja javne usluge. Davatel] Javne
usluge duian je korisniku Javne usluge odgovoriti na prigovor — reklamaciju u roku od najviie 15 dana
od datuma podnoSenja iste. Ukaliko korisnik javne usluge nije zadoveljan adgavorom, mode na iste
opisane natine podnijeti prigovor — reklamaciju Povjerenstvu za zatitu potrofata.

{2} Rok za reblamaciju na ispostavijeni ralun je 15 (petnaest) dana od dana primitka rafuna.

Mobllng reciklaine dvoriste
Clanak 20.

Opcina Mikleu? asigurava odvojenc sakupljanje kemunalnog otpsda putem mobilnog reciklainog
dvarista.

Clanak 21.
Mobilne reciklaino dvorifte postavija e, jednom svaka tri mjeseca, na javnim povriinama u naseljima:

- wnaselju Mikleu3, na javnoj povrdini na adresi Mikleus, N5, Zrinskog 112 (javna povréing
ispred prostora nekadainjeg ,Gaja”)

- unaselju Cetekovac, na javnoj povriing uz Cestu prema ,,Pilani Jaklic™

= unaselju Borik, na javnaj povriini ispred Mjesnog doma u Boriku

- unaselju Balinci, ul, Skolska, javna povriina (prostor ispred nekadaZnje Skole)

- wnaselju Cojlug, javna povrEina (uz put prije patnjaka)

Elanak 22,
Davatelj usluge je dufan u mobilnom reciklaZnom dvoridtu zaprimati bez naknade | voditi evidenciju o
aprimijenom otpadu nastalom u kuéanstvu.

Clanak 23.
Mabilno reciklaino dvorifte treba biti opremljeno odgovarajufom vagom | video nadzorom ukoliko se u
njemu abavlja trgovanje otpadom.

Clanak 24,
Davatel] usluge dulan je osigurati sakupljanje otpada putem mobilnog reciklaZnog dvorista najmanje
jednom u tri mjeseca u svakom naselju, sukladno Planu razmjeitaja mobilnog reciklaZnog dvoriita koji
Kaorisnik usluge dobiva od Davatelja usluge krajem tekude godine za idufu godinu.



Cijena javne uslupe

Clanak 25.
{1) Siruktury cijene javne usluge £ini; cijena obvezne minimalne javne usluge [MIU] i cijena javne
usluge za kolifinu predancg mijeiancg komunalnog etpada (C), 8 odreduje se prema izrazu; CIU = MU
+C

Korisnik javne usiuge dufan je platiti davatelju usluge iznos cliene ra obratunsko mjesto i obratunsko
razdoblje, osim ako je rijed o obradunskom mjestu na kojem se nekretning brajno ne koristi u smisly
Clanka 71. Zakona.

Cijena obwezrns minimalne javne usluge

12) Cijena obvezne minimalne javne wsluge odreduje se na nadin da se osigura ekonomski odriive
poslovanje, sigurnost, redovitost | kvaliteta prufanja javne usluge kako bi sustav sakupljanfa komunalnog
otfpada mogad ispuniti svaju svrhu,

Cijena minimalne javne usluge dio je cijene javne usluge.
(3} Cijena obvezne minimalne jawne usluge jedinstvena je za sve korisnike razvrstane u kategoriju

korisnika kufanstvo te 2a sve korisnike obvezne minimalne javne usluge razvrstane u kategoriju korisnika
kaji nije kucanstwo, prema sljededo] tablici:

Tablica 1.
Kategorija Cijena obvezne minimalne
korisnika usluge jawne usluge
Kufanstvo 40,00 kn i
Mije kucanstva 49,00 kn

U cijenu usluge ukljuéen je POV od 13%.

Cijena obvezne minimalne javne usluge iskazana u Tablici 1. placa se u svim obralunskim razdobljima,
neavisno o koridtenju javae ushuge.

n rercdlanu kali i otpad

{4) Cijena javne wsluge 18 predanu kolifinu mijefanog komunalnog otpada napladuje se razmjerns’
koligini predanog otpada, sukladno kriteriju iz élanka 5. ove Odluke, odnosno podatcima iz evidencije o
predanom otpadu,

Cijena javne usluge za predanu kolidéinu mijesanog komunalnog otpada odreduje se prema
izrazu:
C=JCWxBPxU

'dll.'} ‘1..-:
E—Jcijjena jewne usluge za kolifinu predancg mijesanog komunalnog otpada iraiena u kunama; JOV =
Jedini€na cijena za prainjenje odredenog volemena spremnika mijefanog komunalnog otpada, izradena
u kunama sukladno Cjeniku;

BPF — bro| prainjenja spremnika mijeianog komunalnog otpada v obracunskom razrdoblju sukladne
podacima u evidenciji o prainjenju spremnika;

L — udio korisnika javne usluge u koristenju spremnika.

(5] Kad jedan korisnik javne usluge samostalno koristi spremnik, udio korisnika javne usluge u
keridtenju spremnika iznosi 1, Kad vide korisnika Javne usluge rajednilki koriste spremnik, throj udjela
svih korisnika, odredenih medusobnim sporazumom ili prijedlogom davatelja javne usluge, mora iznasit
5



Kriteriji za umanen|e cijene javne usluge

(6] Umanjenjem cijene obverne minimalne javne usluge nastoji se potaknuti korisnike da odvojenc
predaju biootpad, reciklabilni komunaini otpad, plomarni otpad 1 opasni komunalnl otpad od mijesanog
komunalnog otpada, te da kompostiraju biootpad.

(7] Kaorlsniku kategorije kutanstvo, kao i korisniku kategorije korisnika koji nije kucanstva, a koji
kompaostira bicotpad v viastitom komposteru, cijena chvezne minimalne javne usluge umanjit ce se na
mjeseénom ratunu za 7,00 kn (slovima: sedam kuna), sve dok uredne provodi kempostiranje biootpada.
Smatrat de se da korisnik uredno provodi kempostiranje biootpada ako je u Izjavi naveo da posjeduje
viastiti kamposter te da Feli kompestirati biootpad. Ako se tijekom nadzora utvrdi da korisnik ne koristi
‘kompaoster ili da je bacio biootpad koji se mofe kompostirati u spremnik za drugu vrstu komunalnog
atpada, korisnik nema pravo na umanjenje cljene obvezne minimalne javne usluge.

(B] Cijena obvezne minimalne javne usluge za korisnike koji kompaostiraju otpad jedinstvena je za
sve korisnike razvrstane u kategoriju korisnika kucanstvo, te za sve kaorisnike obvezne minimalne javne
usluge razvrstane u kategoriju korisnika koji nije kudanstva, prema sljedecoj tablici:

Tablica 2.

Kategorija Korisnika Lmanjenje _r:ijene abverne : Cijena obvezne rni.nir‘nalner
ki minimalne jawne wshuges [u javne usluge za k-ﬂ!‘l!l'llh kaji
kunamal| kampostiraju biootpad
Kutanstvo 7,00 33,00 kn
| Nije ku€anstvo 7,00 42 00 kn

LU cijenu usluge ukljuden je POV od 13%.

{9} Davatelj usluge ima moguénost u cjeniku odrediti kriterije za umanjenje cijene za predanu
kelitinu mijelanog komunalnog otpada pri femu isti moraju potaknuti korisnike da odvojens
predaju biootpad, reciklabilal kemunalni otpad, glomazni otpad i opasni kemunalnl otpad od
mijeianog komunalnog otpada, te da kompostiraju biootpad.

ObrazloZenie nafina na koji je odredena cijena cbvezne minimalne layne usluge

{10}  Cijenom obvezne minimalne javne usluge definirane flankom 76. Zakona, postiie se
ujednafencst cljene za sve korisnike javne usluge sakupljanja komunalnog otpada radi prufanja
ufednatene kvalitete usluga na cijelom podrufju Opdine Mikleus, Zime se osigurava ekonomski odriivo
posiovanje te slgurnost, redovitost i kvaliteta prufanja javee usluge kako bi sustav sakupljanja
komunalnog otpada mogao Ispuniti svoju svrhu.

{11]) Navedene usluge obuhvadaju direktne i indirektne troskove potrebne za kvalitetno i nesmetano
prufanje obaverne javne usluge,

{12) Pravo na umanjenje cijene obavezne minimalne javne usluge, temeljem kriterija definiranih
flankorm 73. Fakona, ostvaruju korisnici kategorije kudanstvo te korisnici kategorije koji nisu kudanstvo,
ukoliko kompostiraju blootpad.

Odredbe o ugovorno| kazni
Clanak 26.



[1) Ugovarnu karnu adredenu evom Ddlukom konsnik javne usluge duian je platiti davatelju javne
uslupe u slufaju kad je postupio protiviee Ugoveru, B nastavku se odreduju situacije u kojima se smatra
da je korisnik javne usluge postupio protivno Ugovaru i iznos ugovorme kazne u pojedinom sludaju;

1, kad u lzjavi o korStenpu javne usluge ili zahtjevu za izmjenu fzjave unese laine podatke: 390,00
(HRK);

Z. kad ne predaje otpad davatelju javne usfuge (ne radudi spremnik 73 mijesani komunalni otpad
ifili izpavljuje da trajno na koristi nekretninu} a na temelju podataka ofitanja mjemih uredaja za
patrednju elekiriéne energije, plina, pitke vode ili na drugl natin davatelj javne usluge nepobitne
utvrdi da korisnik javne usluge ipak koristi nekretninu: 390,00 (HRE);

3. kad odlaie otpad pored spremnika ne koristedi odgovarajufe vredice s logotipom davatelja javne
usluge: 150,00 [HREK);

4,  kad ne dopusti oviaitenim osobama davatelja jawvne usluge pristup svejoj nekretnini radi
ornafavanja spremnika, ukoliko koristi mogudnest kompostiranja bicotpada: 150,00 [HRE);

& kadu spremnik za recikiabilni otpad odlaie otpad druge vrste od one koja se smije odlagati u taj
spremnik sukladno dobivenim uputama: 150,00 (HRK):

. kad u spremnik za mijesani komunalni otpad il u spremnik za biootpad odlafe opasne tvari,
problematiini otpad il otpad koji se mole reciklirall, a kof nije prikladan za odiaganje u
spremnik za biootped, ednosng spremnik za mijelani komunalni otpad; 250,00 (HRE);

7. kad oiteti ili unigti spremnik za otpad; 300,00 (HRK);

B. kad odjavi javnu uslugu, a dokazano je da se nekretninag koristi; ili nekretnina se ne koristi, a nije
dostavljen dokar = obracun potroinje vode il obracun elektricne energije odabranog
isporuditelja: 390,00 (HRK);

9. kad odbacuje otpad nepropisno v okoli ili na javne povriine: 390,00 (HREK);

(2) Fadi utvrdivanja nuinih Cinjenica kojima se utvrduje postupanje korisnika ugluge protivog
Ugovoru kao i €injenica nuinih za obradun ugovorne kazne, davatelj usluge ovlasten je postupati po
prijavi komunalnibh redara, razmotrti | spitati prijave gradana, uzimati potrebne izjave od korisnika
usluga, svojih zapaslenika i trecih osoba, osigurati fotografiranje i/ili video snimanje obrafunskag mjesta
korisnika usluge i koristiti takvu fotodokumentaciju, koristiti podatke iz izjave o nadinu koriftenja javne
usluge, evidencije o preuzetom komunainom otpadu, pedatke ofitanja mjernih uredaja za potrodnju
elekiriéne energije i plina 1l pitke vode, podatke iz svojih poskovnih knjiga | drugih evidencija te sve
druge dokaze s pomolu kojih se | u svezl s drugim dokazima nedvojbeno mode utvrditi postupanje
korisnika usluge protivae Ugovoru, odnosno koji mogu posluiti za cbrafun ugoverne kazne,

(3) Kad vige korisnika javne usluge koristi zajednilki spremnik; nastalu ebvezu pladanja ugovome
kazne, u shulaju kad se ne utvrdl odgovornost pojedineg korsnika javne usluge, snose svi korisnic javne
usluge koji koriste zajednicki spremnik, sukladno udjelima u koristenju zajednickog spremnika.

{4) Davatelj javne usluge ima pravu provoditi kontrolu ispunjavanja obveza korisnika javne usluge
Isa ili bez prisustva komunalnog redaral,

(5] Ugovarna kazna placa se davatelju javne usluge putem ispostavijenog racuna pri £emu se [sta
izrife nakon utvrdene povrede od strane davatelja javne usluge.

1 uvjetl Ugovora s korisnicima javne usl
Clanak 27.



Qpdi uvjeti Ygovora s korsmicima javoe usluge sadriani suw Prilogu 1 ove Odiuke | fine njen sastavni dig,

Prijelagne i zavringe odredbe

Clanak 2E.

Stupanjem na snagu ove Odluke prestzje vaditi Odluka o nadinu pruianja javne usluge prikupljanja

mijedanog komunalnog otpada i biorazgradivog komunalnog otpada na podrucju ILS (Slulbeni glasnik
br. 10-1/19).

Clanak 29.
Ova Odluka stupa na snagu osmog dana od dana objave u Sluibenom glasniku Opcine Mikleus.




FRILOG 1

OPCI UVIETI UGOVORA O KORISTEMIU JAVNE USLUGE SAKUPLIANIA KOMUNALNOG OTPADA NA
PODRULIU GPCINE MIKLELS

[u daljnjern tekstu: Opci uvjati)
Llanak 1.

Definicije i pojmovi korigteni u ovim Opdim uvietima odgovaraju definicijama | pojmovima koristenim
u Odluci o pading prufanja javne usluge sakupljanje komunalnog otpada na podrulju opline Mikleus
{u daljnjem tekstu: Odiuka).

Owim Opéim uvjetima ureduju se medusobni odnosi davateljs javne ushuge i karisnika javne usluge koji
proizlaze iz Ugoveora o prufanju javne usluge sakuplianja komunalnog otpada (u daljnjem tekstu:
Ugovar) na podrudju pruianja javne usluge.

Clanak 2.
Onwi Opdi uvjeti primjenjuju e na sve korisnike javne usluge na podrucju profanja javwne usluge.
Clanak 3.

Obwveza korittenja javne usluge ra sve viasnike nekretnina odnosno viasnike posebnog dijela nekretnina
i korisnike nekretnina odnosno posebnog dijela nekretnina kada je viasnik nekretnine odnosno
posebnog dijela nekretnine obvezu placanja ugovorom prenic na tog kerisnika i o tome obavijestio
davatelja usluge ili stvarne korisnike nekretnine, nastaje danom stupanja na snagu Odluke.

Obvezs davatelja javne usluge na prufange javne usluge korisnicima - kategorija korisnika kejl nije
kudanstvo - ne adnosi se niti obulwada prufanje ushuge odvoza | zbrinjavanja otpada koji je kao
proirvodni otpad nastao u proizvodnom procesu karisnika javne usluge, bez obzira &to bi po prirodiili
sastavy bio sli¢an komunalnom otpadu iz kuéanstva, kao ni na otpad iz poljopriveede niti otpad iz
Zumarstva. Za takvu vrstu otpada korisnik javne usluge - kategorija korisnika koji nije kucanstvo - duzan
je sklopiti poseban ugovor o odvozu i zhrinjavanju proizvodnog otpada s ovia3tenim prijevomikom/
zbrinjavateljem/ oporabiteljem/ trgoveem otpada.

Clanak 4.

Davatelj javne usluge i korisnik javne usluge javnu uslugu ugovaraju u skladu s odredbama Odluke i
ovii Opdh uvjets, a prava | obvere davatelja javne usluge | korisnika javne wsluge ubwrduju se
Ugovorom, Odlukom i ovim Opdim uvjetima.

Clanak 5.

Ugovor se smatra sklopljenim:
1. kad korisnik javne usluge dostavi davatelju javne usluge Izjavu il

2. uslutaju kad korisnik javne usiuge ne dostavi davatelju javne usluge Izjavu, prilikom prvog koristenja
javne usluge ili zaprimanja na koriStenje spremnika za primopredaju mijesanog komunalnog otpada. U
tom slucaju datum izdavanja rafuna za izvrienu javnu uslugu smatra se danom sklapanja Ugovara.

Davatel] javne usluge de nakon jednog pokuiaja dostave spremnika, u slufaju kada se korisnik javne
usluge ne zatekne u objektu kojeg je viasnik/korisnik temeljerm ugovorne abvezefstvarni korismik
nekretnine ili u sluaju kada vlasnik/korisnik temeliem ugovorne obvezefstvarni kerisnik odbija
preuzeti spremnik, istog evidentirati kao korisnika javne usluge te fe o stjecanju statusa korisnika javne
ustuge pismeno obavijestiti korisnika javne usluge i jedinicu lokalne samouprave. U tom slufaju datum
izdavanja rafuna ra izvrienu javou uslugu smatra se danom sklapanja Ugovora,



Davatelj javne wiluge zadriave prévo proviere Popisa korisnika javne usluge koji je wsugladen 2
jedinicom lokalne samouprave s kojom davatelj javme usluge ima skloplien Ugovor @ konoesiji te pravo
proviere zaduienja korisnika javme usluge kod jedinice lokalne samouprave, nadleZnih institucija,
putem javnih registara, predstavnika stanara, upravitelja zgrada, kemunalnib redara i pstalih tijela. O
utvrdenim promjenama u zaduienju davatel] javne usluge ce pismeno obavijestiti kerisnika javne
wsluge.

Clanak 6.

p éklapanjem Upovora korisnik javne usluge potvrduje da je upoznat s cdredbama ovih Opdih uvjeta i
prihvaca njihovu primjenu. Davatelj javne usluge dufan je korisniku javne usluge, na njegov rahtjev,
omaguciti uvid u Ugovor | Ople uvjete.

Davatelj javne usluge i korisnik javne usluge Ugovor sklapaju na vrijeme valenja Ugovora o koncesiji.
Clanak 7.

Radi otklanjanja svake sumnje, pisani oblik Ugovora nije pretpostavka ni nastanka ugovornog odnosa
izmedu davatelja javne usluge i korisnika javne usluge, a niti valjanosti nastalog Ugovora u smislu
tlanka 5. ovih Opcih uvjeta, posebice v slucajevima kad se usluga od strane davatelja javne usluge
izvriava, a korisnik javne usluge odbija potpisati Ugovor odnosno dostaviti izjavu, a dodijeljen mu je
spremnik za odlaganje otpada ili istog odbija preuzeti,

Clanak 8.

Stiecanje statusa korisnika javne usluge, u slufaju kad novi korisnik javne usluge nastavija koriStenje
spremnika dodijeljenog prethodnom korisniku javne usluge, nastupa sa prvim danom mjeseca koji
clijedi mjesecy v kojem je raprimijen rahtjev ra stjecanje statusa korisnika @avne usluge a popratnom
dokumentacijom (lzjavom | dokazom o wlasnitvu ili koriZtenju nekretnine temealjem ugovorne obvaze).

Stjecanje statusa korisnika javne ushuge, u slufaju kada movi korisnik javne usluge na uporabu preuzima
spremnik dodijeljen od strane davatelje javne usluge ilifi jedinice lokalne samouprave, nastupa sa
danom potpisivanja lzjave o preuzimanju spremnika 7a odlaganje komunalnog otpada.

Okvirni rok za stavljanje na raspolaganie spremnika je éetrnaest (14) dana od dana zaprimanja zahtjeva
1a stjecamje statusa korisnika jawne usluge sa popratnom dokumentacijom.

Clanak 9.
Korisnik javne usiuge dufan je, u slutaju promjene pedataka vezanih uz ugovomi odnos (o promjeni
koja utjele na odnos davatelja javne usiuge | korisnika javne usluge; nastanak, promjenu ili prestanak
koristenja javne usluge sakupljanja komunainog atpada), istu prijaviti davatelju javne usluge u roku od
15 dana od dana kad je nastupila promjena pisanim putem {osobno u sjedistu davatelja javne usluge,
elektronickom ili obicnom podtom ili putem telefaksal.

Kaorisnik javne usluge duian je o pramjemama: naziva ili adrese na koju se Zafju akontacijske
rate/nalozi/rafuni za pletanje, namjena prostora i drugim promjenama koje utjedu na medusobne
odnose v sporuci i koridtenju wsluge obavijestiti davatelja wsluge u roku petnaest (13) dana od
nastupanja navedenih okolnosti.

Clanak 10

Ako se na istom obracunskom mijestu isti korisnik moZe razvrstatii u kategoriju kuéanstvo i u kategoriju
korisnika kojl nije kucanstvo, korisnik je dufan placati samo cijenu obvezne minimalne javne usluge



obratunanu 2a kategoriju korisnika koji nije kudanstve. Promjena u 2aduienju nastupa sa prvim danom
mjeseca koji slijedi mjesecu u kojem je raprimljen zahijev 7a promjenu sa popratnom dokumentacijom.

U sluczju iz stavka 1. ovog clanka korisnik javne usluge prelazi u kategoriju korisnika kaji nije kucanstvo
te preuzina sva prava | obveze iz navedene kategorije.

Clanak 11.

Ukoliko se promjena u statusu korisnlka pravovremeno ne prijavi pisanim putem, obveza pladanja
jawne usluge sakupljanja komunalnog otpada tereti korisnika javie usiuge upisanog u evidenciji
davatelja javne usluge.

Clanak 12.

Karisnik javne usluge koji stupa na mjesto prijasnjeg korisnika [nowvi korisnik] dufan je bez odgadanjs,
a najkasnije u roku od 15 dana od dana stjecanja viasniitva nekretnine odnosno prijenosa obveze
placanja na temelju ugovora, pisanim putem obavijestiti davatelja javne usluge o podetku koriftenja
javne usluge, podnoZenfem zahtjeva za dostavu obrasca lzjave ili dostavijanjem ved popunjenog
ohrasca lzjave,

Uz popunjeni obrazac izjgve (novi) korisnik je duan dostaviti na uvid presliku isprave kojom dokazuje
stjecanje vlasniitva nekretnine ili prijenosa obyveze platanfa na temelju ugovora {od javnog biljeinika
ovjeren ugovor o kupoprodaji nekretning i izvadak iz zemijignih knjiga ili ugovor o darovanju ifi gesenje
o nasljedivanju ili ugover o prijenosu obveze pladanja javne usluge, ...} te presliku osobne iskaznice,

Svaku dokumentiranu promjenu u statusu korisnika javne usluge koju korisnik prijavijuje, davatel]
javne usluge prihvaca od datuma prijave, a primjenjuje od prvog dana sljededeg mjesednog
obradunskog razdoblja te je iskljufena moguénost retroaktivnog ufinka prijavijene promjene.

Prilikom prestanka koriffenja javne wsluge korisnik javne usluge dufan je platiti sve ratune kaji se
adnose na razdoblje do odjave jamne usluge.

Clanak 13.
Korisnik javne usluge - kategorija korisnika kucanstvo - mode zatrafiti raskid Ugovora u sluajevima;
1. prestanka odnosno promjene vasniftva nekretnine e
2. uslucaju trajnog nekoristenja nekretnine.
Mekretninaom kaja se trajno ne koristi smatra se:

{a) nekretnina za koju se utvrdi da u razdoblju od 12 mjeseci od dana zaprimanja zahtjeva nema
potrodnje elektricne energije | vode (zahtjevu se prilaZu ofitanja mpernib uredaja u razdoblju
od najmanje 12 prethodnih mjeseci od dana podnogenja rahtjeva) ili

(b} nekretnina kofa nije popodna za stanovanje [zahtjevu se prilafe potvrda da nekretnina nije
pogodna 2a stanovanje izdana od nadiefnog tijela ILS ili se zahtjev uvaiava temeljem izvrienog
ofevida Iokacije davatelja javne wsiuge Wi komunalnog redara kejim je vivrdeno da
nekretning nije pogodna za stanovanje].

Korisnik javne usluge - kateporija korisnika koji mije kucanstwo - mode zatraZiti raskid Ugovora u
sluéajevima prestanka obavijanja djelatnosti, vz dostavu rjefenja o prestanku obavljanjz dielatnosti.

Zahtjev za raskid Ugovora korisnik javne usluge podnosi davatelju javne usluge u obliku pisanog
ofitovanja, uz koje prilafe odpovarajute dokare kojima poatkrjepljuje razloge za raskid Ugovora i fo
prema potrebi: izvadak iz zemljiinih knjiga, ugovor o kupoprodaji, ugovor o darovanju, rjeienje o



rasljedivanju; ricsenje o prestanku ebavlianja djelatnasti; ugover o napnu/zakupu kad je karisnik javne
usluge ugovorom lzrifito prenio na najmoprimeafzakupoprimea cbvezu placanja javne usluge
davatelju javne usiuge; potvrda da se usluga isporuke elestriéne energije i vode trajno ne koristi i
mjeseino ofitanje za navedens usluge za prethodnih 12 [dvanaest) uzastopnih mjeseci; potvrdu JLS da
nekretning nije pogodna za stanovanje izdane od nadleinog tijela JLS ili temeljern izvriienog olevida
Inkacije davatelja javne usluge ilifi komunalnog redara kajom je ukvrdeno da nekretnina nije pogodna
za stanovanje il drogn odgovarajudi dokaz,

0 zahtjevu za raskid Ugovora davatelj usluge duian je edluditi u roku od 15 dana od dana padnodenja
ahtjeva, a odluka o raskidu Ugovora | odjavi usluge stupa na snagu od donofenja odluke davatelja

'jaun-e usluge, a primjenjuje od preog dana sljedeceg mjesefnog obracunskog razdoblja te je iskljutena
moguinest retroaktiviog utinka prijavijene promjene.

Prije odludivanja o zahtjevu korisnika javne usbhuge za raskid Ugovora | odjavu usluge, davatel] Javne
usluge mode pristupiti provjeri koristi li se nekretnina ili ne, o femu sastavlja zapisnik. U slucaju da
davatel] javne wsluge utvrdi da se nekretnina {suprotng navodima korisnika javne usluge] koristi,
davatelj javne usluge ce pisanim putem obavijestiti korisnika javne usluge o odbijanju zahtjeva za raskid
Ugovera | odjavu usluge uz obrazlofenje cdnosno naznaku razloga zbog kojih je zahtjev korisnika javne
usluge odbijen.

U slufaju raskida Ugovora | odjave usluge zbog trajnog nekoridtenja nekretnine, korisnik javne usluge
dufan je davatelju [avne usluge vratiti/omoguciti povrat dodijeljenih spremnika za odiaganje otpada
koji su mu dani na uparabu v roku od 15 dana od dana 2aprimanja obavijesti o prestanku statusa
korisnika javne usluge sakupljanja kemunalnog otpada. U protivnom, davatelj javne usluge ima pravo
potraiivati naknadu pune cijene dodijeljenib spremnika,

Clanak 14.

Ugowvor prestaje vaiiti smréu korisnika javne usluge [fizilke osobe, fizilke osobe — viasnika obeta) i
prestankom postojanja pravne osobe brisanjem iz sudskog registra/odjavom iz obrtnog registra.

U slucaju prestanka vaienja Ugoviora thog smrti korisnika javne usluge fizitke osobe, fizilke osobe —
vlasnika obrta i prestanka postojanja pravne osobe brisanjem iz sudskog registra/odjavom iz obrinog
registra, pravni slijednik koji dufan je o tome obavijestitl davatelja javae usluge najkasnije u roku od
15 dana od dana saznanja o toj okolnostic

Davatelj javne wusluge mode privremenc nastaviti s prufanjem  javee wusluge posjedniku
nekretnine/posebnog dijela nekretnine do podnoZenja fzjave | popratne dokumentacije (novog)
viasnika fkoriznika temeljem ugovora, uz wvjet da posjednik nekretnine ili posebnog dijela nekretnine
redovite podmiruje sve noviane obveze koje se tidu obavljanja javne usluge za predmetnu nekretninu,

Clanak 15.
Izjave i obrasci zahtjeva za prijavu novog korisnika javne usluge, promjenu kategorije korisnika javne

usluge, odjavu usluge te obrasci za promjenu zapremnine spremnika dostupni su na www.eko-flor.hr
te u sjediftu davatelja javne usluge.

Clanak 16.

Cijena javne uslupe utvrduje s= Cjenikom javne usluge kojeg donosi | mijenja davatelj javne usluge u
skladu £ odredbama Odluke | Zakona, Cijenu obaverne minimaline javne usluge utvrduje predstavnicko
tijelo ILS Odlukom.



Korisnik javne usluge duian je placati davatelju javne usluge cijenu javne usluge utvrdenu Cienikam
davatelja javne usluge. Cijenu favne usluge korisnici favne usluge pladaju na temelju spostavljenih
rafuna davatelja javne usluge.

Ukoliko korisnik javne wsluge platanje naknade za izvidenu javou uslugu vrdi opfom uplatnicom bez
navedenog opisa placanja ilifi u iznosu razlititom od iznosa na zaprimijenim racunima, davatelj javne
usluge radriava pravo knjijenja uplate po starosti zeduienja sukladno stamju na knjigovodstwenim
karticama odnosno redom kako je koja obveza dospjela za ispunjenje.

Davatelj javne usluge omagudava korisniku javne usluge provjeru ispravnosti zaraCunatog iinosa u
odnosu na prufenu uslugu.

U slufaju neplacanja odnosno neredovitog placanja izvriene usluge, davatelj javne usluge moie
pokrenuti postupak prisilne naplate svojih potraiivanja, sukladno zakonskim propisima.

Clanak 17,

javna usluga obrafunava se u mjeseénim obrafunskim razdobljima. Utvrduje se dvanaest (12)
abradunskih rardobilja kroz kalendarsku godinu, odnosno obrafunsko razdoblje odnosi e na razdoblje
od jednog (1) kalendarskog mjeseca. Davatelj javne usluge ¢e korisnicima izdati za Sestomjeseéni
period pauialni iznos mjeselne naknade za javnu uslugu koja se sastoji od cijene obavezne minimalne
javne usluge | naknade za dvije (2) primopredaje mijetanog komunalnog otpada, ovisno o volumenu
zaduZenog spremnika,

MNakon proteka Zestomjeseénog perioda izvrEiti ée se obradun stvarno predane kolidine mijeSanog
komunalnog otpada te e se korisniku izdati refun za prufenu javnu uslugu u koju je ukljudena cijena
obvezne minimalne javne wsluge | naknada za predanu kolcinu mijedanog komunalnog otpada.
Prilikom izdavanja rafuna vt de se obradun prethodno pladenih akontacija sa stvarnom cijenom
javne usluge za Sestomijesecni period koja mode biti jadnaka obrafunatim akontacijama, mole bitiveda
u kajem slufaju se izdaje rafun za razliku manje pladenog iznosa cljene javne usluge odnosno moie
hiti manja u odnosu na prethodno placene akontacije prilikom Sega se evidentira pretplata, a z2 koji
iznos korisnik ima mogucnost ostvanti povrat pretpladenih sredstava ili ist iznos Korstitl za umanjenje
slijededih obveza.

Clanak 18.
Davatel] javne ushluge /i jedinica lokalne samouprave osigurava spremnike za odlaganje komunalnog
otpada ovisno o zapremninama preédvidenim Ugovorom o kencesiji | Odluci.

Davatelj javne usluge ilifi jedinica lokalne samouprave, korisniku javne usluge na uporabu predaje
tipski spremnik i tipske vrede oznadene slufbenom oznakom davatelja javne usluge ra odiaganje

otpada,

Davatel) javne usluge i/l jedinica lokaine samouprave viasnik je svih spremnika za odiaganje otpada
koje je isporudiola na uporabu korisnicima javne usluge.

Korisnici javne usluge prilikom preuzimanja spremnika cbyvezni su potplsati lzjavu o preuzimanju t2
odgovaraju za tofnost u Izjavi navedenih podataka. U slucaju da korisnici odbiju potpisati 1zjavu,
primjenjuju se cdredbe Elanka 5, | flanka 8, avih Opdih uvjeta,



Clanak 19.

Karsnici javne usluge duini su brinuti o dodijeljenim tipskim spremnicima painpom dobrog gospodara
te su, u sluiaju odtedenja ili unidtenja viastitom krivnjom/nepainjom, po izvriena) zamjeni ostecenog
ili uniftenog spremnika, davatelju javne usluge dulni namiriti nastale trofkove putem ugovorne kazne,

Davatelj javne usluge dufan je pailjivo postupati sa spremnicima kako bi se izbjeglo oitedenje prilikom
prainjenja i obavljanja usluge odvora,

" Davatelj javne usluge osigurava zamjenu spremnika zbog dotrajalosti il zbog okolnosti iz stavka 2. ovog
Elanka.

U slucaju otudenja dodijeljenog tipskog spremnika, korisniku Javne wsluge osigurava se zamjena
spremnika, ukoliko korsnik javne usluge dostavi policijski zapisnik o prijavljeno] kradl tipskog
spremnika davatelja javne usluge, u protivinom korisnik javne usluge duian je davatelju javne usluge
namiriti nastale troikove putem ugovarne kazne.

Clanak 20.

Svaki korisnik javne usluge moie, ovisno o prosjeino proizvedencj koli€ini komunalnog otpada,
zatrafiti spremnik vede ili manje rapremnine od zapremnine dodijeljenog spremnika, ne prelazed|
pritorm minimaltnu ni maksimalnu zapremninu spremnika odredenu Ugovorom o koncesiji | Ddiukom.

Okvirni rok za stavljanje spremnika na raspolaganje je Letrnaest {14) dana od dana zaprimanja zahtjeva
Id promjenu zapremnine spreminika.

LU sluaju stavka 1. ovog Elanka, promjena v nadinu obraduna cijene nastupa s danom potpisa Izjave o
preuzimanju spremnika za odiaganje komunalnog otpada, a primjenjuje od prvog dana sliedeceg
mjesecnog obratunskog razdoblja.

Korisnicl usluge, kojima kolifina sakupljenog komunalnog otpada premaduje zapremninu spremnika, .
dufni su svu dodatnu kelifinu komunalnog otpada odloiiti u tipsku doplatnu vredu davatelja usluge.

Cijena tipske doplatne vrefe davatelja javne usluge regulirana je Ugovorom o koncesiji/Clenikom
davatelja javne usluge.

Otpad adloden lzvan tipskih spremnika ili/| tipskih doplatnih vreca sa logotipom davatelja javne usluge
nece biti preuzet, a davatelj javne usluge de o navedenom izvijestitl koemunalno redarstvo te naplatiti
ugovormu kaznu,

Clanak 21.
Dodijeljena spremnike 2a odiaganje otpada korisnik javne usluge smjeita na obrafunsko mjesto.

spremnici za otpad u dane odvoza komunalnog otpada moraju biti izneseni na prvd dostupnu javnu
povriinug, najkasnije do 06:00 sati, na nadin da vozila | radnici davatelja javne usluge imaju nesmeatan
pristup spremnicima te da isti ne ometaju javni promet na kolniku i pjesafko] stazi te da je s njima lakie
rukovati prilikom prainjenja.

Spremnike iz spremiita ra otpad stambenih zgrada na javnu povelinu moraju se iznijeti u vrijgme
prainjenja sprémnika te nakon prainjenja vratiti na njihovo prvobitng mjesto. lznose se i prazne samo
spremnici u kojima se nalazi otpad.



Kada je, zhog nedovoljne Sinne ceste | mjesta za okretanje, vozilu davatelja javne usluge onemogucen
pristup do nekretnine korisnika javne usluge, a korisniku javne wsluge je na uporabu dodijeljen tipski
spremnik 22 komunalni otpad ifili tipska doplatna vrada, korisnik javne usluge duian je tipski spremnik
ifili tipsku doplatnu vredu na dan odvoza, prema rasporedu, iznijeti na pryw dostupnu javnu povriing
kejoj vozile davatelja javne usluge moie pristupiti,

£a nepristupacna podruofja | visestambene zgrade dawvatel] javne usiuge moze, uZ suglasnost JL5,
korisnicima javne usluge staviti na raspolaganje zajednilki spremnik zapremnine u kojem sluéaju se
usluga napladuje po cijeni spremnika koji odredi davatelj javne usluge gime se ostvaruje pojedinacno
koristenje javoe usluge neovisno o broju korisnika javne usluge koji koriste zajedniéki spremnik,

Korisnici zajednitkih spremnika dufni su osigurati moguetnost praZnjenja i pristupa spremnicima u dane
odvora kao | onemogutiti trecim osobama cdlaganje otpeda u spremnik.

Clanak 22,

Sav odloZeni komunalni otped mora se nalaziti u spremniku, a poklopac spremnika mora bill potpunc
zatvoren, Otpad mora biti odlofen w spremnik na madin da prilikom praénjenja isti u cijelosti
gravitacijski ispadne iz posude. Zabranjeno je dodatno sabijati otpad u posudi. TroZak uklanjanje Stete
prouzrokovane pretovarom spremnika snosit ée korisnik javne usluge putem ugovomne kazne.

Clanak 23.

Davatel] javne usluge dufan je rukovatl spremnicima za otpad na nalin da iste ne oftecuje, a odloienl
otpad ne rasipava i ne onelidiuje okolis.

Davatel) javne usluge je dufan spremnike za otpad naken prafnjenja vratiti na mjesto s kojih i je i
preuzed i zatvoriti poklopac.

Clanak 24,

U spremnike g mijedani komunalni otpad zabranjens je odlagati; korisni otpad kofi 5 mode reciklirati,
elektriéni i elektronitki otpad i pripadajudi dodaci (poput kablova), krupni (glomazni), metalni i
gradevinski otpad, opasni otpad (npr. fluorescentne svjetiljke, Stedne farulje, lakovi, otpala, baterijei
akumulatori), tekuci i polutekudi otpad, Zar i vruci pepeo, Zive Zivotinje, Zivatingke ledine te sve ostale
posebne kategorije otpada, sukladno zakonskim | podzakonskim aktima koji reguliraju postupanje s
otpadom,

Korisnici odvoz | zbrinjavanje naprijed navedenih vrsta otpada narudju kod ovialtenih tvrtki za
chrinjavanje il istog odlaZu u reciklainom dvoriiiu,

Protiv korisnika javne usluge koji u spremnik za mijesani komunalni otpad odioZi Fivu Zivotingu il ako
istim provzrokuje njezing usmréenje podnijet de se kamena prijava zbog zlostavijanja ifili usmréivanja
Hvotinje nadleinem Opdinskom drizvnom odvietniStvu.

Korisnik javne usluge odgovara davatelu javne usluge za bile koju vrstu Etete verokovanu ondlaganjem
zabranjenih vrsta otpada u spremnik 2a mijesani komunalni otpad, Trofak otklanjanja nastale itete
snosit e kerisnik javne usluge putem ugovorme kazne.

Clanak 25
Zabranjeno je u spremnike keji su namijenjeni za odlaganje korisnog otpada koji se mole reciklirati,
odlagati mijedani komunalni otpad, kao | bilo koji drugi otpad koji ne odgovara definiclji otpada za koji
je spremnik namijenjen,




Spremnich koji sadriavaju otpad koji nije korisni otpad 2a koji je pojedini spremnik namijenjen nede biti
isprainjeni te ce s& o navedennm ivipstiti komonalno redarstvo.

Eorisnik javne usluge odgovara davatelju javne usluge za bilo koju vrstu Stete uzrokovanu odlaganjem
zabranjenib vrsla otpada u spremnike koji su namijenjeni za odlaganje kerisnog olpads koji se moie
reciklirati. Trodak otklanjanja nastale Stete snosit Ee korisnik javne usluge putem ugovorne kazmne.

Clanak 26.

Davatelj usluge dufan je u okviry javne usluge najmanje jednom u kalendarskoj godini preuzet

“glomazni otpad od korisnika javne usluge - kategorija kucanstvo - na obradunskom mjestu korisnika
javne usluge bez naknade, ovisno o rasporedu odvoza krupnog (glomamog) komunalnog otpada, kojeg
odreduje davatelj usluge, sukladno odredbama Ugovora o koncesiji | Odluke.

Prijavu za odvoz glomaznog otpada korisnika javne usiuge - kategarija kucanstvo - potrebno je izvriiti
na nafin kako je odredeno u obavijesti davatelja javne usluge, u protiveom davatel] javne usluge nije
u obvezi preuzeti odloZeni glomazni otpad od korisnika.

Prijavu za odvoz glomaznog otpada korisnika javne usluge - kategorija kucanstvo - dostavlja davatelju
javne usluge putem telefona, telefaksaili elektronike poite, Prilikom prijave nuino je navesti podatke
o korisniku javne usluge | obrafunskom mjestu (ime, prezime, adresa, broj telefona) i sastavu otpada
(npr. krevet, Feljezni dijelovi bicikla, madraci i sL)

Glomazni otpad je potrebno najranije jedan dan prije datuma odvoza odhoditi na prvu dostupnu
povriinu za vozilo davatelja javne usluge. Otpad ne smije biti adloZen na nacin da ugroZava okolis,
imavinu ill zdravlje drugih ljudi. U slufaju da je glomazi otpad odlofen u dvoriftu korisnika javne
usluge, obvezna je prisutnost ukucana prilikom odvoza te osigurana mogucnost ulaska vozila davatelja
javne usluge u dvoridte korisnika, u suproatnom davatel] javne usluge nede biti u moguénosti preuzeti
edlozeni glomazni otpad.

Davatel] usluge duian je, na zahtjev korisnika usluge - kategorija kutanstvo - | izvanredno osigurati |
preuzimanje glomaznog otpada od korisnika usluge na obradunskom mjestu korisnika usluge, pri temu
je korisnik usluge duian platiti cijenu prijevoza i obrade tog otpada.

Zabranjeno je glomazni otpad odbacivati i sakupljati na javnoj povriing osim putem spremnika na
lekaciji odredencj od jedinice lokalne samouprave.

Clanak 27.

Korisnik javne usluge moie podnijeti pisani prigovor na pruienu usluge u poslovnim prostorijama
sjedista davatelja javne usluge, uz pisanu potvrdu primitka prigovora,

Pisani prigover na prufenu uslugu kerisnik javne usluge mode podnijeti i putem pofte preporudenc,
telefaksa ili elektronike poite.

Po primitku odgovora na pizani prigovor, 8 kojl se odnosl na javnu uslugu sakupljanja komunalnog
otpada, korisnik javwne usluge moie podnijeti pisanu reklamaciju Povjerenstvu 2a reklamacije potrodata
drudtva EKO-FLOR PLUS d.o.o..

Clanak 28,
Zabranjeno je odbarivanje otpada u okolis.



Odbacivanje otpada u okolé je svako ostavijanje, napudtanje, odbacivanje ili odiaganje otpada izvan
lokacije pospodarenja otpadom i ne odnosi 5e na mjesto primapredaje otpada u sklopu javne usluge
sakupljanja komunalnog otpada,

Zabranjeno je mijesanje odvojeno prikupljenog bootpada s drugim vrstama otpada,

Zabranjeno je paljenje i odbacivanja otpada u okolidu.

Ako potinitelj protuzakonito odbadenog otpada nije pornat, obveznik ukianjanja otpada je viasnik
odnosno posjednik nekretnine, ako vlasnik nije poznat, na kojoj nekretnini je nepropisno odlofen
atpad, odnosne osoba koja sukladno posebnom propisu upravlja odredenim podrudjem (ILS).

Clanak 29.

U shufaju nesuglasia Il kontradiktornosti igmedu Ugovora, Odluke | ovih Opdih uvjeta, vrijedit ée
odredbe Ugovora, zatim Odluke i zatim Opdih uvjeta.

Ma Ugover | ove Opde uvjele primjenjuju se pozitivni propisi Republike Hrvalske te {2 se u skladu 5
time isti dokumenti i tumaditi,

Clanak 30.
0wl Opéi uvjeti mijenjaju se na natin kojl jo cdreden za njihovo donosenje.
Clanak 31.

Owi Opéi uvjeti objavit de se u Sluibenom glasniku Opéine Mikleud te na mreinim stranicama davatelja
javne usluge.



